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الرسالة، الرؤية 
والقيم ا�ساسية 

الرسالة

القيم ا�ساسية 
•    الثقة

•    الجودة
•    الالتزام

•    أمن وسرية المعلومات
•   الدقة والشمولية 

نســعى لتقديــم خدمــات الاســتعلام والتصنيــف 
بطريقــة  الائتمانيــة  والمعلومــات  الائتمانــي 
وجديــرة  المهنيــة  مســتويات  وبأعلــى  مبتكــرة 
بالثقــة للمســاهمة فــي تعزيــز النظــام الائتمانــي 
وا�رتقــاء بثقافــة الائتمــان ورفــع درجــة الثقــة بيــن 

المتعاملين في المجتمع الائتماني.

الرؤية
نتطلــع إلــى الريــادة والتقــدّم فــي صناعــة وبنــاء 
شــبكة معلومــات ائتمانيــة تقــوم علــى أفضــل 
المعاييــر الدوليــة وذات جــودة عاليــة مــن أجــل 

توفير قيم إضافية للمساهمين وللعملاء.
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لمحة 
عن الشركة 

ش.م.ك  الائتمانيــة  المعلومــات  شــبكة  شــركة 
(مقفلــة) (Ci-Net) هــي أول شــركة خدمــات حصريــة 
فــي مجــال المعلومــات الائتمانيــة فــي دولــة الكويــت 
والتــي تقــوم بتجميــع بيانــات التمويــل الاســتهلاكي 
والمقســط بكافــة أشــكاله تنفيــذاً �حــكام القانــون 
ــة  ــة اللاحق ــرارات التنفيذي ــنة 2001 والق ــم 2 لس رق
عليــه، وذلــك بمبــادرة الجهــات المانحــة للقــروض 
ــة  ــهيلات الائتماني ــن التس ــا م ــتهلاكية وغيره الاس
ــي ارتــأت  ــة بعمليــات البيــع بالتقســيط الت المرتبط
ــبة  ــات مناس ــدة بيان ــر قاع ــى توفي ــة إل ــي حاج ــا ف أنه
عــن عمــلاء تلــك القــروض، بمــا يعطيهــا القــدرة 
للمخاطــر  الدقيــق  والتقديــر  الســيطرة  علــى 
ــح  ــي من ــوب ف ــر المحس ــع غي ــى التوس ــة عل المترتب
هــذا النــوع مــن الائتمــان مــع الحفــاظ علــى ســرية 
تلــك البيانــات والمعلومــات وتوقيــع جــزاءات فــي 
ــات  ــه الجه ــذي قررت ــر ال ــو ا�م ــا، وه ــة مخالفته حال
التشــريعية فــي دولــة الكويــت بإصــدار القانــون رقــم 
ســالفة  ا�هــداف  تلــك  لتحقيــق   2001 لســنة   2

البيان.

المعلومــات  شــبكة  شــركة  بــإدارة  ويقــوم 
الائتمانيــة مجلــس إدارة يمثــل المســاهمين فيهــا، 
ويبلغ رأس مال الشــركة المدفوع 2,280,000 دينار 

كويتي.
 

بيــان  تقديــم  حــد  عنــد  الشــركة  مهــام  وترتكــز 
إلــى  "ا�فــراد"  للعمــلاء  الائتمانيــة  بالمعلومــات 
والجهــات  والبنــوك  الماليــة  المؤسســات 
ــة  ــهيلات ائتماني ــح تس ــوم بمن ــي تق ــركات الت والش
فــي  الســارية  القوانيــن  وفــق  والخدمــات  للســلع 
لاســيما  التنفيذيــة،  ولوائحهــا  الكويــت  دولــة 
ــات  ــات والمعلوم ــرية البيان ــة بس ــن المتعلق القواني
ــم  ــركة بتقدي ــوم الش ــتهلك، ولا تق ــة المس وحماي
أو منــح أيــة تســهيلات ائتمانيــة، كمــا لا تقــوم بــدور 
جهــة تحصيــل الديــون، ولا تــؤدي أي دور رقابــي علــى 
ــكل  ــأي ش ــل ب ــان، ولا تتدخ ــة للائتم ــات المانح الجه
مــن ا�شــكال فــي اتخــاذ أو فــرض أي قــرار ســواء 

بمنح أو رفض التسهيلات الائتمانية للعملاء.

أهداف الشركة

1.      مســاعدة القطاعــات الماليــة والمصرفيــة علــى اتخــاذ القــرار الصائــب عنــد منــح التســهيلات الائتمانيــة 

.Ci-Net وذلك من خلال البيانات والمعلومات التي توفرها
2.  تســهيل عمليــات التمويــل وزيــادة نســب تحصيــل التمويــل الممنــوح للعميــل وتقليــل التمويــل 

المتعثر.
3.    المساهمة في التقليل من المخاطر عموماً والمخاطر التمويلية على وجه الخصوص.
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تجميع المعلومات والبيانات

تقــوم شــركة شــبكة المعلومــات الائتمانيــة بتجميــع 
المعلومــات والبيانــات الخاصــة بالقــروض الاســتهلاكية 
وغيرهــا مــن التســهيلات الائتمانيــة الناتجــة عــن البيــع 
بنــك  بتزويــد  وتقــوم  والخدمــات،  للســلع  بالتقســيط 
ــون  ــكام القان ــة ®ح ــات الخاضع ــزي والجه ــت المرك الكوي
طلبهــا  علــى  بنــاء   2001 لســنة   (2) رقــم 
الاســتهلاكية  القــروض  عــن  والبيانــات  بالمعلومــات 
تلــك  لعمــلاء  الممنوحــة  الائتمانيــة  والتســهيلات 

الجهات.

تكوين قاعدة بيانات ائتمانية

مــن  ائتمانيــة  بيانــات  قاعــدة  بتكويــن  الشــركة  تقــوم 
المعلومــات  وتحليــل  وحفــظ  ومعالجــة  تجميــع  خــلال 
الائتمانيــة لµفــراد وإعــداد تقاريــر الائتمــان التفصيليــة مــن 

واقع معلوماتهم الائتمانية.

والتصنيــف  الشــخصي  الاســتعلام  خدمــات  تقديــم 
الائتماني

الائتمانيــة  المعلومــات  شــبكة  شــركة  وتقــدّم  توفّــر 
والتصنيــف  الشــخصي  الاســتعلام  خدمــات  جميــع 
الائتمانــي وإصــدار التقاريــر الائتمانيــة للعمــلاء مــن ا®فــراد 
ــق  ــركة تتعل ــل الش ــن قب ــات أو أراء م ــة توصي ــداء أي دون إب

بمنح الائتمان من عدمه.

توفير المعلومات ا�يجابية والسلبية

توفــر الشــركة المعلومــات ا�يجابيــة والســلبية للعميــل 
فــي آن واحــد، توضّــح فيهــا مــدى جــدارة المــلاءة الائتمانيــة 

للعميل سواءً الحالية أو التاريخية.

إصدار بيانات بالعملاء غير المنتظمين

كمــا تقــوم الشــركة بإصــدار بيانــات تفصيليــة بأســماء 
العمــلاء غيــر المنتظميــن والذيــن تــم إتخــاذ إجــراءات 
قضائيــة بشــأنهم لتوفيــر كافــة المعلومــات التــي تحتــاج 
 (2) رقــم  القانــون  ®حــكام  الخاضعــة  الجهــات  إليهــا 

لسنة 2001.

إصــدار بيانــات فرديــة مــن الهيئــة العامــة للمعلومــات 
المدنية

ــول  ــة الحص ــات الائتماني ــبكة المعلوم ــركة ش ــن ش تمكّ
علــى بيانــات العميــل الفرديــة مــن قاعــدة بيانــات الهيئــة 

العامة للمعلومات المدنية بشكل فوري ومحدّث.

تقديم خدمة التنبيه

تقــوم الشــركة بــدور تنبيــه الجهــات المانحــة للائتمــان 
والضوابــط  الشــروط  "الفــرد"  العميــل  تجــاوز  عنــد 
شــأن  فــي  الرقابيــة  الجهــات  قبــل  مــن  الموضوعــة 

الحصول على تسهيلات ائتمانية.

إنشاء لائحة المتعثرين 

تعمــل الشــركة كذلــك علــى التعــرف علــى العمــلاء الذيــن 
ينطبــق عليهــم أحــكام القانــون رقــم (28) لســنة 2008 
والقانــون رقــم (51) لســنة 2010 في شــأن إنشــاء صندوق 
القــروض  ســداد  فــي  المتعثريــن  أوضــاع  لمعالجــة 
والشــركات  البنــوك  تجــاه  والمقســطة  الاســتهلاكية 
الاســتثمارية وكيفيــة التعامــل معهــم فــي حــدود القانــون 

المشار إليه أعلاه.

إعداد ا�حصائيات والدراسات

تســتخدم الشــركة المعلومــات الائتمانيــة التــي تقــوم 
بتجميعهــا فــي إعــداد ا�حصائيــات والدراســات بشــكل 

مجمع وفق أحكام القوانين المنظمة لذلك.

تزويد التقارير الائتمانية

الجهــات  الائتمانيــة  المعلومــات  شــبكة  شــركة  تــزود 
الشــروط  وفــق  ائتمانيــة  بتقاريــر  للائتمــان  المانحــة 

والضوابط الموضوعة من قبل الجهات الرقابية.

خدمات 
الشركة 
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كلمة رئيس 
مجلس ا�دارة

السادة المساهمين الكرام،،، 

ــي  ــن نفس ــة ع ــي با®صال ــب ل ــعدني ويطي ــه ليس ــة فإن بداي
وجميــع  ا�دارة  مجلــس  أعضــاء  ا®خــوة  عــن  وبالنيابــة 
موظفــي شــركة شــبكة المعلومــات الائتمانيــة أن أرحــب 
التاســع عشــر للجمعيــة  الســنوي  بكــم فــي ا�جتمــاع 
للســادة  أعبّــر  أن  وأود  للشــركة،  العاديــة  العامــة 
المســاهمين عــن جزيــل الشــكر والامتنــان علــى ثقتكــم 
ا®ساســي  الحافــز  يمثــل  والــذي  المســتمر  ودعمكــم 
لبــذل أقصــى الجهــد لتلبيــة تطلعاتكــم والعمــل علــى 

تحقيق أهداف واستراتيجيات الشركة.

لقــد حققــت شــركة شــبكة المعلومــات الائتمانيــة تقدمــاً 
جيداً خلال السنة المالية المنتهية في 30 سبتمبر 2018 
فــي العديــد مــن جوانــب العمــل، وهــو ا®مــر الــذي ســاهم 
فــي دفــع حركــة النمــو وتعزيــز خدمــات العمــلاء وترســيخ 
والمعلومــات  للبيانــات  رائــد  كمــزود  الشــركة  مكانــة 
ــي  ــن المصرف ــة للقطاعي ــة المضاف ــات ذات القيم والخدم

والمالي على حد سواء في دولة الكويت.

ــى  ــة عل ــات الائتماني ــبكة المعلوم ــركة ش ــت ش ــد دأب وق
مضافــة  قيمــة  ذات  بخدمــات  المالــي  القطــاع  تزويــد 
تســاهم فــي ســرعة إنجــاز المعامــلات التجاريــة والماليــة، 
وضمــان إدارة المخاطــر بكفــاءة عاليــة، فضــلاً عــن دعــم 
القيمــة فــي جميــع أنشــطة العمــل. كمــا تواصــل الشــركة 
ا®ســاس  تشــكل  مضافــة  قيمــة  ذات  خدمــات  توفيــر 

الراســخ للمعامــلات بيــن البنــوك وشــركات الاســتثمار 
مــع تمكينهــا مــن توفيــر خدمــات أكثــر كفــاءة للعمــلاء، 
حيــث أن شــركة شــبكة المعلومــات الائتمانيــة ملتزمــة 
بتطويــر خدماتهــا الائتمانيــة فــي دولــة الكويــت نظــراً إلــى 
قيمــة  ذات  خدمــات  طــرح  علــى  المتواصــل  حرصهــا 
مضافــة لدعــم صناعــة الخدمــات الماليــة، وعلــى وجــه 

الخصوص المؤسسات المالية والمصرفية.

ــة  ــنة المالي ــلال الس ــركة خ ــت الش ــرى، قام ــة أخ ــن ناحي م
2017�2018 بتشــكيل هيــكل إداري جديــد لتعزيــز عمليــة 

ــى  ــد إل ــكل الجدي ــذا الهي ــدف ه ــتراتيجيتنا. ويه ــق اس تطبي
دعــم جهودنــا فــي مجــالات تطويــر ا®عمــال وطــرح حلــول 
إبداعيــة، وقــد منحــت هــذه الخطــوة زخمــاً قويــاً للشــركة 
العــام، وعكســت بعــض التوجهــات الاســتراتيجية  هــذا 
لمواكبــة  جهودهــا  إطــار  فــي  الشــركة  تتبناهــا  التــي 

التغييرات الاجتماعية وا�قتصادية والتكنولوجية.

والجديــر بالذكــر أن شــركة شــبكة المعلومــات الائتمانيــة 
أمــن  فــي  العالميــة  ا®يــزو  شــهادة  علــى  حصلــت  قــد 
وسرية المعلومات ISO 27001 : 2013 بناءً على ما أولته من 
إهتمــام بالــغ ا®ثــر بتحقيــق أفضــل مســتوى أمــان للبنيــه 
المعاييــر  وثيقــة  إلــى  إســتناداً  والمعلومــات  التحتيــة 
ــا  ــة م ــى حماي ــا عل ــن تركيزه ــاً م ــزو"، وانطلاق ــة "ا®ي الدولي
لديهــا مــن قاعــدة بيانــات ومعلومــات عــن المشــتركين 
ــركة  ــرص الش ــاز ح ــذا ا�نج ــس ه ــث يعك ــم حي وعملائه
علــى توطيــن أفضــل الوســائل التقنيــة والسُــبل العالميــة 
تكنولوجيــة  بيئــة  وتوفيــر  ا®عمــال  كفــاءة  لرفــع 
متكاملــة قــادرة علــى الحفــاظ علــى خصوصيــة وســلامة 
المعلومــات والبيانــات الخاصــة بالعمــلاء وجميــع ا®صــول 

المتعلقة بتقنية المعلومات.

ويســعدني أن أعلــن لكــم عــن تحقيــق الشــركة صافــي 
أربــاح بلغــت 1,398,419 دينــار كويتــي (مليــون وثلاثمائــة 
ــار  ــر دين ــعة عش ــة وتس ــف وأربعمائ ــعون ال ــة وتس وثماني
كويتــي) للســنة الماليــة المنتهيــة فــي 30 ســبتمبر 2018 
ومؤسســة  الــزكاة  مخصصــات  اســتقطاع  بعــد  وذلــك 
الكويت للتقدم العلمي، وذلك بزيادة بلغت قدرها51,788 
دينــار كويتــي (واحــد وخمســون ألــف وســبعمائة وثمانيــة 
وســبعون دينــار كويتــي) عــن الســنة الماليــة المنتهيــة 
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فــي 30 ســبتمبر 2017 أي مــا يعــادل زيــا دة بنســبة  قدرها  
3.8%. كمــا ارتفــع مجمــوع حقــوق ملكيــة المســاهمين 

مليــون  عشــر  (إثنــي  كويتــي  دينــار   12,465,448 ليبلــغ 
ألــف وأربعمائــة وثمانيــة  وأربعمائــة وخمســة وســتون 
وأربعون دينار كويتي) مقابل مبلغ وقدره   11,344,029 دينار 
ــون  ــة وأربع ــة وأربع ــون وثلاثمائ ــر ملي ــدى عش ــي (إح كويت
ألــف وتســعة وعشــرون دينــار كويتــي) وذلــك كمــا فــي 
تاريخ   30  سبتمبر 2017، وذلك بزيادة بلغت قدرها 1,121,419 
ألــف  وعشــرون  وواحــد  ومائــة  (مليــون  كويتــي  دينــار 
يعــادل  مــا  أي  كويتــي)  دينــار  عشــر  وتســعة  وأربعمائــة 

زيادة بنسبة قدرها %9.9.

ســنوات  للخمــس  اســتراتيجية  الشــركة  ووضعــت 
القادمــة، تشــمل عــدداً مــن المبــادرات الطموحــة التــي 
مــن شــأنها تعزيــز مكانــة شــركة شــبكة المعلومــات 
الائتمانيــة كمــزود رائــد للبيانــات والمعلومــات والخدمــات 
والمالــي  المصرفــي  للقطاعيــن  المضافــة  القيمــة  ذات 

على حد سواء في دولة الكويت.

النظرة المستقبلية للسنة المالية 2018�2019

الائتمانيــة  المعلومــات  تواصــل شــركة شــبكة  ســوف 
كافــة  تركيــز  القادمــة  الماليــة  الســنوات  خــلال 
الاســتراتيجية  توجهاتهــا  تنفيــذ  علــى  مجهوداتهــا 
الموضوعــة فــي هــذا الصــدد، وستســتمر إدارة الشــركة 
فــي دراســة عــدد مــن المبــادرات والخدمــات الاســتراتيجية 
بمــا يتيــح لهــا رســم خارطــة طريــق لنطــاق الخدمــات 
وخطــة التنفيــذ، هــذا با�ضافــة إلــى تحســين الخدمــات 
كافــة  الشــركة  تكــرّس  حيــث  الحاليــة،  والمنتجــات 
الشــركة  ومســاهمي  الكويــت  دولــة  لتزويــد  جهودهــا 
ــي  ــع المصرف ــز المجتم ــأنها تعزي ــن ش ــي م ــات الت بالخدم

في الكويت من حيث الكفاءة وا�نتاجية.

ــدم  ــى أن تق ــة عل ــركة حريص ــى أن الش ــد عل ــا نؤك ــا أنن كم
خدماتهــا بالشــكل الــذي يقــدم قيمــة مضافــة لكافــة 
المُنتســبين فــي شــبكتها، وأن تطــوّر أنظمتهــا وأعمالهــا 
بمــا يعكــس رغبتهــا فــي إضفــاء بُعــداً جديــداً مــن رســالتها 
فــي تحقيــق الهــدف المنشــود بتنميــة الوعــي والثقافــة 
دولــة  فــي  والمقيميــن  المواطنيــن  لجميــع  الائتمانيــة 

الكويت.

وختاماً، فإنه يسرني في هذا المقام أن أرفع با®صالة 

ــاء مجلــس ا�دارة  ــة عــن ا®خــوة أعض ــي وبالنياب عــن نفس
وموظفــي شــركة شــبكة المعلومــات الائتمانيــة أســمى 
حضــرة  مقــام  إلــى  والامتنــان  والعرفــان  الشــكر  آيــات 
صبــاح  الشــيخ  المُفــدى،  البــلاد  أميــر  الســمو  صاحــب 
ا®حمــد الجابــر الصبــاح - "حفظــه االله ورعــاه"، وســمو ولــي 
 - الصبــاح  الجابــر  ا®حمــد  نــواف  الشــيخ  ا®ميــن،  عهــده 
"حفظــه االله"، ومعالــي رئيــس مجلــس الــوزراء، الشــيخ 
جابــر مبــارك الحمــد الصبــاح - "حفظــه االله"، ضارعيــن إلــى 
المولــى العلــي القديــر أن يلُهمهــم التوفيــق والســداد وأن 
ببلدنــا  قدمــاً  للســير  الدائــم  النجــاح  بأســباب  يمُدهــم 

الحبيب نحو المزيد من التقدم والازدهار. 

بنــك  محافــظ  لســعادة  الجزيــل  بالشــكر  أتقــدم  كمــا 
ــي نائــب محافــظ بنــك الكويــت  الكويــت المركــزي، ومعال
المركــزي، وجميــع الســادة المســؤولين فــي بنــك الكويــت 
مســتمر  ودعــم  تعــاون  مــن  يبدونــه  لمــا  المركــزي 
للشــركة ®داء مهامهــا. كمــا أتوجــه بالشــكر أيضــاً إلــى 
المعلومــات  شــبكة  شــركة  ومشــتركي  مســاهمي 
شــركتنا،  فــي  الكبيــرة  ثقتهــم  منــح  علــى  الائتمانيــة 
ا�دارة  مجلــس  أعضــاء  الســادة  إلــى  موصــول  والشــكر 
ــات  ــد وتوجيه ــن جه ــوه م ــا بذل ــى م ــة عل وا�دارة التنفيذي
لمــا فيــه مصلحــة الشــركة والمســاهمين علــى وجــه 

الخصوص وسوق الائتمان بدولة الكويت بشكل عام.

مع أطيب التمنيات،،،

عبداالله أحمد المحري
رئيس مجلس ا�دارة 
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كلمة 
الرئيس التنفيذي

السادة المساهمين الكرام،،، 

الائتمانيــة  المعلومــات  شــبكة  شــركة  حققــت  لقــد 
ــي 30  ــة ف ــة المنتهي ــنة المالي ــلال الس ــدة خ ــازات جدي إنج
ــب  ــن جوان ــد م ــد العدي ــى صعي ــك عل ــبتمبر 2018 وذل س
العمــل. ويســرنا أن نعلــن عــن تحقيــق نمــو ملمــوس فــي 
مــن  للعديــد  ا®داء  مســتويات  فــي  وزيــادة  أرباحنــا 
ــوام  ــي ا®ع ــا ف ــم تحديده ــي ت ــتراتيجية الت ــادرات الاس المب
ــي  ــلاً ف ــاطاً هائ ــي نش ــام الماض ــهد الع ــد ش ــة. فق الماضي
إعــداد ووضــع الخطــة الاســتراتيجية للشــركة إســتعداداً 
لطرحهــا رســمياً، ويســعدنا أن نعلــن لكــم بــأن الخطــة 
قــد أصبحــت اÖن فــي طــور التنفيــذ، وقــد مــر العــام ا®ول 
مــن الاســتراتيجية محققــاً ا®هــداف المرجــوة مــن وضعهــا 

وهذا ينعكس على البيانات المالية النهائية الختامية.

اســتطاعت شــركة شــبكة المعلومــات الائتمانيــة وعلــى 
مــدار ثمانيــة عشــر عامــاً تحقيــق أهــم ا�نجــازات فــي رســخ 
قاعــدة بيانــات تخــدم جميــع الجهــات المانحــة للائتمــان، 
إلا أنــه أصبــح هنــاك حاجــة ماســة إلــى تبنــي اســتراتيجيات 
ــى  ــركة عل ــدرة الش ــز ق ــح تعزي ــا يتي ــة بم ــدة وطموح جدي
تفــي  حلــول  وتوفيــر  المســتقبل  تحديــات  مواجهــة 
بالاحتياجــات المعقــدّة والمتغيــرة فــي عالــم المــال، فضــلاً 
الرياديــة فــي تقديــم خدمــات ذات  عــن دعــم مكانتهــا 
ــة. ــة والمالي ــات المصرفي ــة الخدم ــة لصناع ــة مضاف قيم

جيــدة  نتائــج  الجديــدة  الاســتراتيجيات  هــذه  وأثمــرت 
ــول  ــة الوص ــات الائتماني ــبكة المعلوم ــركة ش ــت ش مكّن
عليــه  يعتمــد  اســتراتيجي  كشــريك  أقــوى  مركــز  إلــى 
مانحــي الائتمــان وذلــك فــي اتخــاذ قــرار ســريع بشــأن منــح 
 Ci-Net لـــ  اÖلــي  النظــام  يضمــن  إذ  القــروض، 
التاريــخ  علــى  الاطــلاع  فقــط  لهــا  المرخّــص  للجهــات 
لطلــب  والمتقــدّم  المحتمــل  للعميــل  الائتمانــي 
الحصــول علــى قــرض. ولا شــك بــأن هــذه الخدمــة مــن 
تواجــه  كانــت  التــي  الكبيــرة  العوائــق  أحــد  إزالــة  شــأنها 
تســاعد  كمــا  القــروض،  بطلــب  التقــدّم  عنــد  العمــلاء 
العمــلاء مــن ا®فــراد علــى اتخــاذ قــرار ســريع فيمــا يتعلــق 

بأهدافهم المالية.

الســنة  خــلال  حققتهــا  التــي  ا�نجــازات  إلــى  وإضافــة 
المنصرمة، حصلت الشركة على شهادة ا®يزو 27001:2013  
فــي أمــن وحمايــة المعلومــات، ا®مــر الــذي يعكــس مــدى 
والســرية  ا®مــن  معاييــر  أقصــى  بتوفيــر  إلتزامنــا 
لمواجهــة  الكامــل  واســتعدادنا  العمــلاء  لمعلومــات 
التهديــدات المتزايــدة ضــد تكنولوجيــا المعلومــات فــي 
ــر بالذكــر أن هــذا ا�نجــاز  هــذا العصــر الرقمــي. ومــن الجدي
ــن  ــا القائمي ــى به ــي يتحل ــة الت ــي والمهني ــن التفان ــر ع يعبّ
مجــالاً  يــدع  لا  بمــا  ويثبــت  الشــركة،  فــي  العمــل  علــى 
للشــك مــدى اســتقرار وأمــان المعلومــات فــي قاعــدة 

لبيانات الخاصة بالشركة.

وفيمــا يتعلــق بــا®داء المالــي للشــركة، يســعدني أن أؤكــد 
لكــم بــأن الســنة المالية المنتهية في 30 ســبتمبر 2018 
ــغ  ــركة ليبل ــول الش ــم أص ــع حج ــث ارتف ــة، حي ــت ناجح كان
نحو 12,934,180 دينار كويتي (إثني عشر مليون وتسعمائة 
وأربعــة وثلاثــون ألــف ومائــة وثمانــون دينــار كويتــي) فــي 30 
ــي  ــار كويت ــا 1,147,901 دين ــادة قدره ــبتمبر 2018، بزي س
(مليــون ومائــة وســبعة وأربعــون ألــف وتســعمائة وواحــد 
دينــار كويتــي) عمــا كانــت عليــه فــي 30 ســبتمبر 2017، أي 
مــا يعــادل زيــادة بنســبة 9.7%. كمــا بلــغ إجمالــي ا�يــرادات 
خلال السنة المالية المنتهية في 30 سبتمبر 2018 مبلغ 

وقدره 2,813,817 دينار كويتي (مليونان وثمانمائة 
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وثلاثــة عشــر ألــف وثمانمائــة وســبعة عشــر دينــار كويتــي)، 
وذلك مقابل مبلغ وقدره 2,613,402 دينار كويتي (مليونان 
دينــار  وإثنــان  وأربعمائــة  ألــف  عشــر  وثلاثــة  وســتمائة 
كويتــي) بزيــادة بلغــت نحــو 200,415 دينــار كويتــي (مائتان 
الســنة  عــن  كويتــي)  دينــار  عشــر  وخمســة  وأربعمائــة 
المالية المنتهية في 30 سبتمبر 2017، أي ما يعادل زيادة 

بنسبة %7.7.

هــو  النجــاح  عناصــر  أهــم  أن  إلــى  ا�شــارة  تجــدر  كمــا 
مســاهمة موظفينــا ذوي المهــارة والكفــاءة الذيــن يعتبــر 
المحــرك  بمثابــة  العمــل  فــي  وتفانيهــم  إخلاصهــم 
شــبكة  شــركة  فــي  نعتــز  النمــو.  لتحقيــق  ا®ساســي 
يقدمــه  الــذي  الكبيــر  بالدعــم  الائتمانيــة  المعلومــات 
موظفونــا الذيــن يســاهمون فــي نســج قصــة نجاحنــا، 
ــة  ــبة العمال ــتيفاء نس ــاً اس ــم تدريجي ــه يت ــر بأن ــا نفتخ كم
علــى  حرصنــا  بــاب  مــن  وذلــك  الكويتيــة  الوطنيــة 
الكفــاءات  ذوي  مــن  الكويتــي  الشــباب  اســتقطاب 
والخبــرات وتوفيــر فــرص وظيفيــة لهــم، وتقديــم الدعــم 
التقــدّم  فــرص  لهــم  يتيــح  بمــا  والمســتمر  الكامــل 

والتطور.

وفــي الختــام، أود أن أتوجــه بخالــص الشــكر إلــى رئيــس 
علــى  الموقريــن  المجلــس  وأعضــاء  ا�دارة  مجلــس 
ــركة  ــتراتيجية الش ــذ اس ــدء تنفي ــي ب ــم ف ــم الكري دعمه
علــى مــدى الخمــس ســنوات القادمــة والتــي مــن المؤكــد 
ســوف تســاهم فــي الارتقــاء بالشــركة علــى نحــو مســتوى 
أعلــى مــن النمــو والنجــاح، وســتمهد الطريــق نحــو تحقيــق 

المزيد من النتائج ا�يجابية.

ويطيــب لــي أن أتوجــه بالشــكر أيضــاً إلــى موظفــي الشــركة 
علــى جهودهــم المضنيــة وعملهــم الشــاق فــي تحقيــق 
ــر عــن  النجــاح خــلال الســنة الماليــة المنصرمــة، كمــا أعبّ
وبنــك  الكــرام  لمســاهمينا  وتقديــري  شــكري  خالــص 

الكويت المركزي وجميع ا®طراف ذات الصلة.

مع أطيب التمنيات،،،

فهد محمد المنيس   
الرئيس التنفيذي  
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إنجازات الشركة
للسنة المنتهية في 30 سبتمبر 2018

لقــد حققــت شــركة شــبكة المعلومــات الائتمانيــة تقدمــا 
جيــدا خــلال الســنة الماليــة المنتهيــة فــي 30�9�2018 في 
العديــد مــن جوانــب العمــل، وهــو ا®مــر الــذي ســاهم فــي 
دفــع حركــة النمــو وتعزيــز خدمــات العمــلاء وترســيخ 
والمعلومــات  للبيانــات  رائــد  كمــزود  الشــركة  مكانــة 
ــي  ــن المصرف ــة للقطاعي ــة المضاف ــات ذات القيم والخدم
ــي  ــا يل ــت، وفيم ــة الكوي ــي دول ــواء ف ــد س ــى ح ــي عل والمال
الائتمانيــة  المعلومــات  شــبكة  شــركة  أنجــازات  أهــم 

(Ci-Net) خلال السنة المالية المنتهية في 30�9�2018: 

نتائج أعمال الشركة المالية
فــي  للشــركة  الماليــة  البيانــات  ا�دارة  مجلــس  اعتمــد 
اجتماعــه المــؤرخ فــي 5 نوفمبــر 2018 حيث أوصــى بتوزيع 
أربــاح نقدية بنســبة 10% مــن رأس المــال المدفوع بمبلغ 
إجمالي وقدره 228,000 د.ك (مائتي وثمانية وعشرون ألف 
دينــار كويتــي لا غيــر) وذلــك علــى الســادة المســاهمين 
الحالييــن والمقيديــن فــي ســجلات الشــركة لــدى الشــركة 
الكويتيــة للمقاصــة حتــى تاريــخ انعقــاد الجمعيــة العامــة 
العاديــة للمســاهمين، وذلــك بعــد الحصــول علــى موافقــة 
ذات  المختصــة  والجهــات  العاديــة  العامــة  الجمعيــة 

الصلة.

®عضــاء  مكافــأة  بمنــح  ا�دارة  مجلــس  اقتــرح  كمــا 
 30 المنتهيــة فــي  الماليــة  الســنة  ا�دارة عــن  مجلــس 
ــاح بمبلــغ  ــبتمبر 2018 بنســبة قدرهــا 3.5% مــن ا®رب س
إجمالــي وقــدره 49,000 د.ك. (تســعة وأربعــون ألــف دينــار 
مؤسســة  مخصــص  اســتقطاع  بعــد  غيــر)  لا  كويتــي 
بعــد  الــزكاة وذلــك  العلمــي وضريبــة  للتقــدم  الكويــت 
العاديــة  العامــة  الجمعيــة  موافقــة  علــى  الحصــول 

والجهات المختصة ذات الصلة.

حجم ا�صول

12,934,180.000 د.ك.

زيادة بنسبة %9.7
أي 1,147,901.000 د.ك.

إجمالي ا�يرادات

2,813,817.000 د.ك.

زيادة بنسبة  %7.7
أي 200,415.000 د.ك.

مقارنة بـ 2,613,407.000 د.ك.
في السنة المنتهية في 30 سبتمبر 2017

صافي ا�رباح

1,398,419.000 د.ك.

زيادة بنسبة  %3.8
أي 51,788.000 د.ك.

بعد استقطاع مخصصات الزكاة 
ومؤسسة الكويت للتقدم العلمي

مجموع حقوق 
ملكية المساهمين

12,465,448.000 د.ك.

زيادة بنسبة  %9.9
أي 1,121,419.000 د.ك.

مقارنة بـ 11,344,029.000 د.ك.
في السنة المنتهية في 30 سبتمبر 2017
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تطوّر حجم ا�عمال

عدد المشتركين

65 مشترك
بنهاية السنة المنتهية 
في 30 سبتمبر 2018

Ci-Net لي لـÌعدد مستخدمي النظام ا

3,670 مستخدم 
بنهاية السنة المنتهية 
في 30 سبتمبر 2018

69 مشترك 

بنهاية السنة المنتهية 
في 30 سبتمبر 2017

5,326 مستخدم 

بنهاية السنة المنتهية 
في 30 سبتمبر 2017

حجم قاعدة بيانات الشركة

8,613,587 حساب 
بنهاية السنة المنتهية 
في 30 سبتمبر 2018

عدد عمليات الاستعلامات اÌلية عن 
Ci-Net لي لـÌالعملاء "ا�فراد" عبر النظام ا

1,053,701 استعلام
بنهاية السنة المنتهية 
في 30 سبتمبر 2018

عدد التقارير الائتمانية (استعلام العميل 
Ci-Net لي لـÌعن نفسه) المستخرجة من النظام ا

3,888 تقرير ائتماني 
بنهاية السنة المنتهية 
في 30 سبتمبر 2018

إجمالي عدد حسابات التسهيلات 
الائتمانية الممنوحة

533,352 حساب 
 Ci-Net لي لـÖبقيمة إجمالية من واقع النظام ا

بلغت 3,969,225,390.000  د.ك.

عدد البيانات الفردية لÍشخاص المسجلين 
Ci-Net لي لـÌفي النظام ا

1,426,440 فرد
بنهاية السنة المنتهية 
في 30 سبتمبر 2018
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1. الحصــول علــى شــهادة ISO 27001 : 2013 والخاصــة 
وحمايــة  أمــن  فــي  القياســية  المعاييــر  بتطبيــق 

المعلومات.

2. تدشــين خدمــة "اســتعلام العميــل عــن نفســه" والــذي 
علــى  الحصــول  ا®فــراد  مــن  للعمــلاء  حاليــا  يســمح 

.Ci-Net التقرير الائتماني الخاص بهم مباشرة من

توافــر  مــن  التحقــق  عمليــة  وتحســين  تطويــر  تــم   .3
وتحميــل نمــوذج تفويــض العميــل (موافقــة العميــل) 
بغــرض  الشــأن  المقــررة فــي هــذا  ا�جــراءات  حســب 

الاستعلام عن معلوماته الائتمانية.

4. تــم تجميــع كافــة البيانــات المطلوبــة لتدشــين خدمــة 
التصنيف الرقمي (Credit Scoring) حيث تم نقله حاليا 
الــى البيئة التجريبية (UAT) تمهيدا �طلاقه رســميا في 

بداية العام الجديد 2019 .

5. تــم ا�نتهــاء مــن تأســيس وتوثيــق سياســات وإجــراءات 
 Business Con�nuity) ا®عمــال  إســتمرارية  خطــة 
Management) مــع التأكــد مــن صحــة هــذه ا�جــراءات 

إفتراضيــة  محــاكاة  إجــراء  خــلال  مــن  والسياســات 
لحــدوث أزمــة فعليــة بــدون ســابق إنذارعلــى كيفيــة 
التعامــل مــع الازمــات حســب ا�جــراءات الموضوعــة 

لها.

6. رفع نسبة تشغيل العمالة الوطنية الكويتية.

7. تــم ا�نتهــاء مــن تنفيــذ التعديــلات المطلوبــة علــى 
النظــام اÖلــي للتحســينات ذات ا®ولويــة الثالثــة حســب 
والتــي  لذلــك  المعــد  الزمــي  والجــدول  العمــل  خطــة 

تتخلص أهمها فيما يلي: 

 Market Share) الســوقية  الحصــة  تقريــر  تطويــر  أ) 
.(Report

ب) تطويــر آليــة إحتســاب الغرامــات الماليــة الناتجــة 
الخاصــة  والضوابــط  التعليمــات  مخالفــة  عــن 
بالنظام اÖلي لـ Ci-Net ومنها مخالفة عدم تحميل 
– مخالفــة عــدم تزويــد ملــف  العميــل  تفويــض 

.(IFF) التحديث اليومي

ج)   إضافــة عمليــة فحــص صلاحيــة البطاقــة المدنيــة 
عنــه  الاســتعلام  عمليــة  خــلال  للعميــل 

.(Card reader)  باستخدام قارئ البطاقة الذكية

د)    تــم إضافــة معلومــة جديــدة فــي التقريــر الائتمانــي 
والتــي تتعلــق بتحويــل حالــة العميــل إلــى الحالــة 
القضائية (Li�ga�on) فإنه يجب  تزويد النظام اÖلي لـ 
ضــد  المرفوعــة  للقضيــة  اÖلــي  بالرقــم   Ci-Net

العميــل، وتاريــخ تســجيل القضيــة فــي المحكمــة، 
با�ضافــة إلــى تاريــخ رفــع ا�جــراءات القانونيــة عنــه 
حســب تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي الصــادرة 

في هذا الشأن.

المعلومــات  أمــن  نظــم  وتحســين  تطويــر  تــم  هـــ) 
الداخلية لحماية وأمن المعلومات البيانات.

ا�نجازات التشغيلية

إنجازات الشركة
للسنة المنتهية في 30 سبتمبر 2018
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النظرة المستقبلية لعام 2019
الائتمانيــة  المعلومــات  تواصــل شــركة شــبكة  ســوف 
ــذ  ــى تنفي ــا عل ــة مجهوداته ــز كاف ــام 2019 تركي ــلال ع خ
الصــدد،  هــذا  فــي  الموضوعــة  الاســتراتيجية  توجهاتهــا 
مــن  عــدد  دراســة  فــي  الشــركة  إدارة  وستســتمر 
المبــادرات والخدمــات الاســتراتيجية بمــا يتيــح لهــا رســم 
التنفيــذ، هــذا  الخدمــات وخطــة  خارطــة طريــق لنطــاق 
الحاليــة،  والمنتجــات  الخدمــات  تحســين  إلــى  با�ضافــة 
دولــة  لتزويــد  جهودهــا  كافــة  الشــركة  تكــرّس  حيــث 
الكويــت ومســاهمي الشــركة بالخدمــات التــي مــن شــأنها 
حيــث  مــن  الكويــت  فــي  المصرفــي  المجتمــع  تعزيــز 

الكفاءة وا�نتاجية.

ــدّم  ــى أن تق ــة عل ــركة حريص ــى أن الش ــد عل ــا نؤك ــا أنن كم
خدماتهــا بالشــكل الــذي يوفــر قيمــة مضافــة لكافــة 
أنظمتهــا  تطويــر  وأن  شــبكتها،  فــي  المُنتســبين 
ــن  ــداً م ــداً جدي ــاء بعُ ــي إضف ــا ف ــس رغبته ــا تعك وأعماله
رســالتها فــي تحقيــق الهــدف المنشــود بتنميــة الوعــي 
والثقافــة الائتمانيــة لجميــع المواطنيــن والمقيميــن فــي 
ــوك  ــا وراء البن ــا لم ــعة نطاقه ــا توس ــت، وأيض ــة الكوي دول
ــتركين  ــلاء ومش ــمل عم ــي لتش ــاع المال ــركات القط وش
مــن قطاعــات متنوعــة مثــل الشــركات والمؤسســات 
ــار  ــن والعق ــركات التأمي ــاً ش ــطة وأيض ــرة والمتوس الصغي

الراغبة في الالتحاق بشبكة المعلومات الائتمانية.
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معدلات النمو 
على مدى خمسة سنوات

2017 2016 2015 2014

%11.0 %12.4

%11.4 %11.6 %13.1 %16.3

البيان

معدل العائد على المساهمين

معدل العائد على ا�صول

2018

%11.3

%15.4%10.9 %11.0

الائتمانيــة إصرارهــا  المعلومــات  تؤكــد شــركة شــبكة 
علــى بلــوغ أعلــى المســتويات الممكنــة لعملائهــا مــن 
المؤسســات الماليــة وغيــر الماليــة ممــا أدى إلــى تحقيــق 
نمــو قــوي فــي صافــي ا®ربــاح علــى مــدى الســنوات الســبعة 
تطويــر  علــى  النمــو  هــذا  ســاعد  وقــد  الماضيــة، 
اســتراتيجية الشــركة لتنويــع مصــادر الدخــل مــن خــلال 
العمــل علــى طــرح منتجــات وخدمــات جديــدة تســاهم 

في تحقيق أهداف المساهمين.

ــات  ــبكة المعلوم ــركة ش ــدى ش ــات ل ــم ا®ولوي ــن أه إن م
الائتمانيــة هــو حرصهــا علــى مواكبــة أحــدث التقنيــات التــي 
تظهــر فــي ســوق المعامــلات الماليــة وبالتالــي يمكــن 
خدمــة العمــلاء بشــكل أفضــل. ومــن خــلال القيــام بهــذه 
العمليــة، فــإن الشــركة تعمــل باســتمرار علــى تطويــر 
خدماتهــا بهــدف مواصلــة تقديــم الخدمــات ذات القيمــة 
وغيــر  الماليــة  المؤسســات  مــن  لعملائهــا  المضافــة 

المالية.
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معايير ا�مان 
وسرية المعلومات

تولــي شــركة شــبكة المعلومــات الائتمانيــة (Ci-Net) ســرية المعلومــات بشــكل عــام 
ومعلومــات العمــلاء بشــكل خــاص اهميــة بالغــة ومتابعــة دائمــة، حيــث أنهــا توفــر واحــدة 
مــن أكثــر قواعــد البيانــات أهميــة لµفــراد فــي دولــة الكويــت والتــي تتضمــن تاريخهــم 
الائتمانــي وآليــات وأنمــاط الســداد لــذا كان مــن المهــم أن تظــل تلــك المعلومــات والبيانــات 
ســرية مــع عــدم إمكانيــة الوصــول إليهــا مــن قبــل أي شــخص أو جهــة لا يرتبــط عملــه 

بمنح أو إتخاذ قرارات ائتمانية تجاه العملاء.

البنــود والشــروط  الائتمانيــة بوضــوح بعــض  المعلومــات  وقــد حــددت شــركة شــبكة 
وا®حــكام التــي تضمــن إحتــرام خصوصيــة وســرية المعلومــات والبيانــات للعمــلاء وتطبيــق 
ذلــك علــى جميــع المســتويات مــن خــلال وضــع أنظمــة ذات معاييــر دوليــة فــي شــأن ســرية 
المعلومــات، وحرصــاً علــى تعزيــز تلــك المعاييــر فإنــه كان لابــد مــن وضــع شــروط واضحــة 
ومحــددة ®مــن وســرية المعلومــات مــن شــأنها الحفــاظ علــى مصالــح العمــلاء والجهــات 

المانحة لÝئتمان وأهمها:

علــى  بالمحافظــة  ثابتــاً  إلتزامــاً   Ci-Net تلتــزم  أولاً: 
معاييــر الســرية والخصوصيــة مــن خــلال تطبيــق أعلــى 
معاييــر الحمايــة المعمــول بهــا فــي هــذا الخصــوص 
وفقــاً  باســتمرار  وتطوريهــا  توفيرهــا  والممكــن 
�مكانــات الشــركة وضمــن الضوابــط وا®طــر القانونيــة 

المرعية التطبيق.

ثانيــاً: الالتــزام بعــدم مشــاركة المعلومــات الائتمانيــة 
للعمــلاء مــع أي طــرف ثالــث غيــر مخــوّل أو غيــر مصــرّح 

له للاطلاع عليها.

العمــلاء  معلومــات  بنشــر   Ci-Net تقــوم  لا  ثالثــاً: 
الخاصــة أو تســمح ®ي جهــة أو شــخص غيــر مخــوّل 
تلــك  علــى  للاطــلاع  لهــا  اÖلــي  النظــام  إلــى  بالولــوج 

البيانات.

ــق  ــن ووف ــا المعنيي ــمح Ci-Net لموظفيه ــاً: تس رابع
الصــدد،  هــذا  فــي  الموضوعــة  والضوابــط  الشــروط 
عنــد  العمــلاء  ومعلومــات  بيانــات  علــى  بالاطــلاع 
تقريــر  لاســتصدار  العميــل  موافقــة  علــى  الحصــول 
ائتمانــي باســمه مــع الالتــزام بالمحافظــة علــى ســرية 

المعلومات والبيانات الواردة فيه.

خامســاً: تقــوم Ci-Net باتخــاذ جميع الاجــراءات التقنية 
والتدابيــر اللازمــة لحمايــة أمــن وســرية المعلومــات 
ســوء  أو  اختــراق  أي  حــدوث  دون  الحيلولــة  بهــدف 
اســتخدام ®يــة معلومــة خاصــة مخزّنــة لديهــا، غيــر أنــه 
أمــن  حمايــة  أن  واســع  نطــاق  علــى  المعــروف  مــن 
ــرات  ــن الثغ ــر م ــوبه الكثي ــة يش ــات ا�لكتروني المعلوم
ــن  ــن م ــتحداثها أو تمكّ ــام باس ــي ق ــف الت ــاط الضع ونق
مــن  والمجرميــن  المنتهكيــن  مــن  الكثيــر  خلالهــا 
انتهــاك خصوصيــات أشــخاص عديديــن عبــر العالــم. 
لذلــك فإننــا ملتزمــون بتوفيــر أقصــى حمايــة ومراقبــة 

ممكنة بجدية وحرص والتزام تام.
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التميّز في 
مستوى الخدمات

قامــت Ci-Net وعلــى مــدار الســنوات الماضيــة بحــل كافة 
للعمــلاء  الفرديــة  بالبيانــات  المتعلقــة  المشــكلات 
وتقليــل المخاطــر الائتمانيــة بإصدارهــا لتقريــر ائتمانــي 
ــع  ــن واق ــة م ــه الفردي ــى بيانات ــوي عل ــل يحت ــامل للعمي ش
النظــام اÖلــي للهيئــة العامــة للمعلومــات المدنيــة، كمــا 
الحاليــة  الماليــة  العميــل  التزامــات  كافــة  يتضمــن 
والتاريخيــة وتوضيــح حالتــه الســلبية فــي حالــة مــا إذا كان 
 Ci-Net أن  كمــا  عدمــه.  مــن  متعثــراً 
تحــرص علــى تدريــب المشــتركين فــي النظــام بصــورة 
دوريــة علــى تقديــم وقــراءة المعلومــات فــي النظــام اÖلــي 

لضمان جودة التقرير الائتماني. 

وســتقوم Ci-Net فــي المســتقبل القريــب بتقديــم خدمة 
فــي  العالميــة  ا®نظمــة  لمواكبــة  الائتمانــي  التصنيــف 

مجال الاستعلام والتصنيف الائتماني.
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برامج تدريب 
وتأهيل الشركاء

المصرفــي  بالجهــاز  العاملــة  الكــوادر  تدريــب  يعــد 
والمؤسســات الماليــة وتعزيــز قدراتهــم فيمــا يتعلــق 
المصرفيــة  والمخاطــر  الائتمانيــة  المعلومــات  بنظــام 
أحد أهم ا®هداف التى تبنتها Ci-Net، ولم يكن التركيز على 
الــدورات  تنظيــم  مــن  التقليــدي  بمفهومــه  التدريــب 
التدريبيــة ومنــح الشــهادات، بــل أصبــح خيــاراً اســتراتيجياً 
فــي منظومتنــا حيــث أن كل مؤسســة ناجحــة لابــد أن 
الكبــرى. وفــي  التدريــب والتطويــر لديهــا ا®هميــة  يجــد 
المصرفــي  الجهــاز  تواجــه  التــي  التحديــات  ظــل 
ــي  ــاهم ف ــا أن نس ــاً علين ــة، كان لزام ــات المالي والمؤسس
تواجــه شــركائنا مــن  التــى  والعقبــات  التحديــات  تذليــل 
المصــارف والمؤسســات ماليــة فــي نظــام المعلومــات 
ــو  ــه نح ــر والتوج ــة التغيي ــأن بداي ــا ب ــاً من ــة، وإيمان الائتماني
نحــو  الموظفيــن  أداء  بتغييــر  إلا  يأتــى  لا  ا®فضــل  ا®داء 
ا®فضــل ورفــع قدراتهــم وتأهيلهــم بصــورة تحفزهــم 
علــى البنــاء والتطــور فــي مجــال العمــل المصرفــي بصــورة 
وجــه  علــى  الائتمانيــة  المعلومــات  مجــال  وفــي  عامــة 

التحديد. 

إن التحــدي ا®ول الــذي عملنــا علــى مواجهتــه كان عنــد 
مفاهيــم  بترســيخ  يتعلــق  والــذى   Ci-Net عمــل  بدايــة 
ــر  ــور والتغي ــة التط ــك لمواكب ــة وذل ــات الائتماني المعلوم
المســتمر فــي هــذا المجــال وقمنــا بعقــد العديــد مــن 
إلــى  ســعينا  وخــلال  العمــل.  وورش  التدريبيــة  الــدورات 
المعلومــات  مجــال  فــي  والاحترافيــة  التطــور  مواكبــة 
مــن  شــركائنا  لتدريــب  الفرصــة  بإتاحــة  الائتمانيــة 

المصارف والمؤسسات المالية وذلك بتنفيذ التدريب 

تــم  التطويــر،  و  والتعلــم  الخبــرات  زيــادة  مــن  الشــامل 
عمــل  طبيعــة  حســب  التدريبيــة  الــدورات  تنظيــم 
ــت  ــة تمثل ــدورات التدريبي ــن ال ــدد م ــى ع ــتخدمين إل المس

في اÖتي: 

 أ.      دورات تدريبيــة خاصــة بدخــول المشــتركين الجــدد فــى 
شبكة المعلومات الائتمانية (مجانية). 

وقــراءة  الاســتعلام  كيفيــة  حــول  تدريبيــة  دورات   ب. 
التقارير الائتمانية.

يتــم  التــي  التحســينات  حــول  عمــل  وورش  دورات   ج. 
.Ci-Net لي لـÖإدخالها على النظام ا

إلــى  جديــدة  تدريبيــة  دورات  إضافــة  تمــت  فقــد  كذلــك 
الدورات المنتظمة وهي كاÖتي: 

ــات  ــوك والمؤسس ــب للبن ــب الطل ــة حس  أ.     دورات تدربي
المالية.

 ب. دورات لحــل المشــكلات التــي تظهــر فــي عمــل النظــام 
.Ci-Net لي لـÖا

التــي  الائتمانيــة  بالتقاريــر  للتعريــف  تدريبيــة  دورات   ج.  
.Ci-Net لي لـÖتصدر من النظام ا

وستســتمر Ci-Net بمشــيئة االله تعالــى جهودهــا نحــو 
الارتقــاء بالعمــل المصرفــي والمالــي وخلــق كــوادر مؤهلــة 

في مجال المعلومات الائتمانية خلال ا®عوام القادمة.
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تقرير شركة شبكة المعلومات الائتمانية 2018-2017 

قائمة المساهمين 
الرئيسيين في الشركة

النسبة اسم المساهم              عدد ا�سهم   م 

%12.28 بنك الكويت المركزي                2,800,000     1

%6.14 البنك ا®هلي المتحد                1,400,000     2

%6.14 البنك ا®هلي الكويتي               1,400,000     3

%6.14 البنك التجاري الكويتي                1,400,000     4

%6.14 بنك البحرين والكويت                1,400,000     5

%6.14 بنك الخليج                 1,400,000     6

%6.14 بنك الكويت الدولي                1,400,00                7

%6.14 بنك برقان                 1,400,000     8

%6.14 بيت التمويل الكويتي                1,400,000     9

%6.14 شركة التسهيلات التجارية               1,400,000     10

%6.14 شركة وارد لÝجارة والتمويل               1,400,000     11

%6.14 مجموعة أرزان المالية للتمويل والاستثمار              1,400,000     12

%8.65 بنك الكويت الوطني                1,972,000     13

%3.51 شركة أصول لÝستثمار                800,000     14

%3.51 شركة أعيان لÝجارة والاستثمار               800,000     15

%1.32 شركة ياس انستولمنتس للتسهيلات الائتمانية             300,000     16

%1.10 شركة ا®مانة للاستثمار                250,000     17

%1.10 شركة يوسف أحمد الغانم وأولاده               250,000     18

%1.00 بنك بوبيان                 228,000     19

%100 ا�جمالي                 22,800,000    
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تقرير شركة شبكة المعلومات الائتمانية 2018-2017 

أعضاء 
مجلس ا�دارة

السيدة / جهاد سعود الحميضي
نائب رئيس مجلس ا�دارة 

عضو اللجنة التنفيذية 

السيد/ عبداالله أحمد المحري
رئيس مجلس ا�دارة  

السيد/ محمد بدر القطان
عضو مجلس ا�دارة

رئيس لجنة التدقيق والمخاطر

السيد/ محمد يوسف الخرافي
عضو مجلس ا�دارة

رئيس اللجنة التنفيذية  

السيد/ خالد جاسم السبيعي 
عضو مجلس ا�دارة 

عضو اللجنة التنفيذية

السيد/ طلال بدر البحر
عضو مجلس ا�دارة

عضو لجنة التدقيق والمخاطر

السيد/ ناصر علي العبيد 
عضو مجلس ا�دارة 

عضو لجنة التدقيق والمخاطر 
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تقرير شركة شبكة المعلومات الائتمانية 2018-2017 

تقرير هيئة الرقابة الشرعية 
عن الفترة من 1�10�2017 وحتى 30�9�2018

السادة / شركة شبكة المعلومات الائتمانية     المحترمين،،،

السلام عليكم ورحمة االله وبركاته وبعد،

وفقاً للسطات المخولة لنا من قبل أعضاء الجمعية العمومية لشركة شبكة المعلومات الائتمانية وبموجب النظام 
ا®ساسي للشركة وتعليمات الجهات الرقابية ذات الصلة فإن هيئة الرقابة الشرعية تقدم تقريرها النهائي عن الفترة 

من 1/10/2017 وحتى 30/9/2018 وهو يتضمن البنود اÖتية:
 

أولاً – أعمال هيئة الرقابة الشرعية: 
والمنتجات  العقود  وصيغ  ا�ستثمارية  الهياكل  فحص  على  إشتملت  والتي  بأعمالها  الشرعية  الرقابة  هيئة  قامت 
على  الحصول  أجل  من  الداخلي  الشرعي  التدقيق  إدارة  مع  بالتنسيق  أو  مباشر  بشكل  سواء  وا�جراءات،  والسياسات 
الشركة لم  بأن  تأكيدات معقولة  بأدلة تكفي �عطاء  لتزويدها  إعتبرتها ضرورية  التي  والتفسيرات  المعلومات  جميع 
للشركة  المعتمدة  الشرعية  والمعايير  الشرعية  الرقابة  هيئة  قرارات  ضوء  في  ا�سلامية  الشريعة  أحكام  تخالف 

وقرارات الجهات الرقابية ذات الصلة.

ثانياً – قرارات هيئة الرقابة الشرعية: 
قامت هيئة الرقابة الشرعية للشركة بالرد على جميع إستفسارات الشركة وأصدرت (12) قراراً شرعياً تتعلق بعقود 

وعمليات الشركة خلال الفترة المذكورة.

ثالثاً – الرأي النهائي: 
في رأينا وبعد دراسة جميع ا�يضاحات والتأكيدات التي حصلنا عليها فإننا نؤكد: 

في  تمت   30/9/2018 إلى   1/10/2017 من  الفترة  خلال  الشركة  أبرمتها  التي  والمعاملات  والعمليات  العقود  أن   .1
الجملة وفقاً ®حكام الشريعة ا�سلامية.

2. أن مسؤولية إخراج الزكاة تقع على عاتق المساهمين.

والحمد الله رب العالمين،

عضو هيئة الرقابة الشرعية
أ. د. عبدالعزيز القصار

عضو هيئة الرقابة الشرعية
د. عيسى زكي عيسى

رئيس هيئة الرقابة الشرعية
د. علي إبراهيم الراشد
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تقرير شركة شبكة المعلومات الائتمانية 2018-2017 

تقرير مراقب الحسابات 
المستقل والبيانات المالية 

للسنة المنتهية في 30 سبتمبر 2018

24-22 تقرير مراقب الحسابات المستقل    
 

25 بيان المركز المالي      
 

  26 بيان ا®رباح أو الخسائر والدخل الشامل اÖخر   
 

  27 بيان التغيرات في حقوق الملكية     
 

28 بيان التدفقات النقدية      
 

43 – 29 إيضاحات حول البيانات المالية     
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

تقرير مدقق الحسابات 
إلى السادة المساهمين 

المحترمين،،، السادة / المساهمين     
شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) 

دولة الكويت 

   الرأي

لقد قمنا بتدقيق البيانات المالية المرفقة لشركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك. (مقفلة) ("الشركة")، والتي 
تتضمن بيان المركز المالي كما في 30 سبتمبر 2018 وبيانات ا®رباح أو الخسائر والدخل الشامل اÖخر والتغيرات في 
والمعلومات  االهامة  المحاسبية  السياسات  تتضمن  وإيضاحات  التاريخ،  بذلك  النقدية  والتدفقات  الملكية  حقوق 

التوضيحية ا®خرى. 

برأينا، إن البيانات المالية المرفقة تعبر بصورة عادلة، في كافة النواحي المادية، عن المركز المالي للشركة كما في 30 
للتقارير  الدولية  للمعايير  وفقاً  التاريخ  بذلك  المنتهية  للسنة  النقدية  وتدفقاتها  المالي  أدائها  وعن   ،2018 سبتمبر 

المالية.

   أساس الرأي 

من  بمزيد  موضحة  المعايير  تلك  بموجب  مسؤولياتنا  إن  الدولية.  التدقيق  لمعايير  وفقاً  التدقيق  بأعمال  قمنا  لقد 
البيانات المالية "في تقريرنا. نحن مستقلون عن الشركة  التفصيل في بند "مسؤوليات مراقب الحسابات عن تدقيق 
المهنية  ا®خلاقيات  لمعايير  الدولي  المجلس  عن  الصادر  المهنيين  للمحاسبين  المهنية  ا®خلاقيات  لميثاق  وفقًا 
للمحاسبين المهنيين ("الميثاق") كما قمنا بالوفاء بمسؤولياتنا ا®خلاقية ا®خرى وفقا لمتطلبات الميثاق. باعتقادنا 

أن أدلة التدقيق التي حصلنا عليها كافية ومناسبة لتوفير أساس يمكننا من إبداء رأينا. 

   معلومات أخرى 

إن ا�دارة هي المسؤولة عن المعلومات ا®خرى. المعلومات ا®خرى التي حصلنا عليها في تاريخ تقرير مراقب الحسابات 
هي تقرير مجلس ا�دارة، ولكن لا تتضمن البيانات المالية وتقرير مراقب الحسابات حولها. 

إن رأينا حول البيانات المالية لا يشمل المعلومات ا®خرى، ولا يقدم أي تأكيدات حول النتائج المتعلقة بها بأي شكل. 

كانت  إذا  ما  وتحديد  ا®خرى  المعلومات  على  الاطلاع  هي  مسؤوليتنا  فإن  المالية،  للبيانات  بتدقيقنا  يتعلق  فيما 
المعلومات ا®خرى تتعارض بصورة جوهرية مع البيانات المالية أو المعلومات التي حصلنا عليها أثناء التدقيق أو وجود 

أخطاء مادية بشأنها. 

إذا توصلنا، استنادا إلى ا®عمال التي قمنا بها فيما يتعلق بالمعلومات ا®خرى التي حصلنا عليها قبل تاريخ هذا التقرير، إلى 
وجود أخطاء مادية في هذه المعلومات ا®خرى، فإنه يتعين علينا رفع تقرير بشأنها. ليس لدينا ما نشير إليه في تقريرنا 

بهذا الشأن.
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

تقرير مدقق الحسابات 
إلى السادة المساهمين (تتمة) 

   مسؤوليات ا�دارة والمسؤولين عن الحوكمة عن البيانات المالية 

إن ا�دارة مسئولة عن ا�عداد والعرض العادل لتلك البيانات المالية وفقا للمعايير الدولية للتقارير المالية ومسئولة 
نتيجة  كانت  سواء  المادية،  ا®خطاء  من  خالية  مالية  بيانات  �عداد  ضرورياً  ا�دارة  تراه  الذي  الداخلي  الرقابة  نظام  عن 

للغش أو الخطأ. 

أساس  على  أعمالها  متابعة  على  الشركة  قدرة  تقييم  عن  المسؤولة  هي  ا�دارة  تكون  المالية،  البيانات  إعداد  عند 
الاستمرارية، وا�فصاح إن أمكن عن ا®مور المتعلقة بالاستمرارية با�ضافة إلى استخدام مبدأ الاستمرارية المحاسبي، 

ما لم تعتزم ا�دارة إما تصفية الشركة أو إيقاف عملياتها؛ أو إذا كانت لا تمتلك بديلًا واقعياً آخر باستثناء القيام بذلك. 

المسؤولين عن الحوكمة هم المسؤولين عن ا�شراف على عملية إعداد التقارير المالية للشركة.

   مسؤولية مراقب الحسابات عن تدقيق البيانات المالية 

 إن هدفنا هو الحصول على تأكيد معقول حول ما إذا كانت البيانات المالية ككل خالية من ا®خطاء المادية سواء كانت 
بسبب الغش أو الخطأ وإصدار تقرير مراقب الحسابات الذي يتضمن رأينا. إن التوصل إلى مستوى تأكيد معقول يمثل 
درجة عالية من التأكيد، إلا أنه لا يضمن أن عملية التدقيق التي تتم وفقاً لمعايير التدقيق الدولية سوف تكشف دائمًا 
ا®خطاء المادية في حال وجودها. وقد تنشأ ا®خطاء المادية عن الغش أو الخطأ وتعتبر جوهرية إذا كان من المتوقع 
بصورة معقولة أن تؤثر، بصورة فردية أو مجمعة، على القرارات الاقتصادية للمستخدمين والتي يتم اتخاذها على أساس 

هذه البيانات المالية.
 

خلال  المهني  الشك  أسلوب  على  وحافظنا  مهنية  أحكامًا  اتخذنا  الدولية،  التدقيق  لمعايير  وفقاً  التدقيق  من  كجزء 
أعمال التدقيق. كما قمنا بما يلي: 

• تحديد وتقييم مخاطر ا®خطاء المادية في البيانات المالية سواء كانت بسبب الغش أو الخطأ ووضع وتنفيذ إجراءات 
التدقيق التي تتناول تلك المخاطر با�ضافة إلى الحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة لتوفير أساس يمكننا من 
إبداء رأينا. إن مخاطر عدم اكتشاف ا®خطاء المادية الناتجة عن الغش تزيد عن تلك الناتجة عن الخطأ؛ حيث أن الغش 

قد يتضمن التواطؤ أو التزوير أو ا�همال المتعمد أو التضليل أو تجاوز الرقابة الداخلية. 
 

• فهم أدوات الرقابة الداخلية المتعلقة بالتدقيق لوضع إجراءات تدقيق ملائمة للظروف ولكن ليس لغرض إبداء الرأي 
حول مدى فاعلية أدوات الرقابة الداخلية لدى الشركة. 

 
ذات  وا�فصاحات  المحاسبية  التقديرات  معقولية  ومدى  المستخدمة  المحاسبية  السياسات  ملاءمة  مدى  تقييم   •

الصلة المقدمة من قبل ا�دارة. 
 

• التوصل إلى مدى ملاءمة استخدام ا�دارة ®ساس مبدأ الاستمرارية المحاسبي والقيام، استنادا إلى أدلة التدقيق التي 
حصلنا عليها، بتحديد ما إذا كان هناك عدم تأكد مادي متعلق با®حداث أو الظروف والذي قد يثير شكًا جوهرياً حول 
إلى وجود عدم تأكد مادي، يجب  قدرة الشركة على متابعة أعمالها على أساس مبدأ الاستمرارية. وفي حال توصلنا 
علينا أن نلفت الانتباه إلى ذلك في تقرير مراقب الحسابات حول ا�فصاحات ذات الصلة في البيانات المالية أو يجب علينا 
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تقرير مدقق الحسابات 
إلى السادة المساهمين (تتمة) 

تعديل رأينا في حالة عدم ملاءمة ا�فصاحات. تستند نتائجنا إلى أدلة التدقيق التي حصلنا عليها حتى تاريخ تقرير مراقب 
الحسابات. على الرغم من ذلك، قد تتسبب ا®حداث أو الظروف المستقبلية في توقف الشركة عن متابعة أعمالها 

على أساس مبدأ الاستمرارية. 

إذا  ما  وتقييم  ا�فصاحات،  ذلك  في  بما  فيها،  المتضمنة  والبيانات  وهيكلها  المالية  للبيانات  الشامل  العرض  تقييم 
كانت البيانات المالية تعبر عن المعاملات ا®ساسية وا®حداث ذات الصلة بأسلوب يحقق العرض العادل. 

التدقيق وتوقيتها ونتائج  المقرر ®عمال  النطاق  بينها  أمور من  الحوكمة حول عدة  المسؤولين عن  نتواصل مع  إننا 
التدقيق الجوهرية، بما في ذلك أي أوجه قصور جوهرية في أدوات الرقابة الداخلية تم تحديدها أثناء أعمال التدقيق. 

   التقرير على المتطلبات النظامية والقانونية ا�خرى 

تتضمن  المالية  البيانات  وأن  التدقيق  ®غراض  ضرورية  رأيناها  التي  وا�يضاحات  المعلومات  على  حصلنا  فإننا  كذلك 
المعلومات التي نص عليها قانون الشركات رقم 1 لسنة 2016 وتعديلاته ولائحته التنفيذية، وعقد التأسيس والنظام 
ا®ساسي للشركة. برأينا، أن الشركة تمسك سجلات محاسبية منتظمة وأن الجرد قد أجري وفقا لµصول المرعية وأن 
المعلومات المحاسبية الواردة في تقرير مجلس ا�دارة متفقة مع ما هو وارد في الدفاتر المحاسبية للشركة. لم يرد 
لعلمنا أية مخالفات، خلال السنة المالية المنتهية في 30 سبتمبر 2018 ®حكام قانون الشركات رقم 1 لسنة 2016 
وتعديلاته ولائحته التنفيذية، أو لعقد التأسيس والنظام ا®ساسي للشركة على وجه يؤثر ماديا في نشاط الشركة أو في 

مركزها المالي. 

صافي عبدالعزيز المطوع 
مراقب حسابات – ترخيص رقم 138 فئة "أ" 

من كي بي إم جي صافي المطوع وشركاه 
عضو في كي بي إم جي العالمية 



25
شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30



26
شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30



27
شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30



28
شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30



29
شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30

 

1-  التأسيس والنشاط

 24 2001 4

2003

2001 2

2001 2

13062 20134

2001 18 85063

2018 5

2- أساس ا�عداد

 2016 1

1990 18
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2018 30

2017 1

7

3- السياسات المحاسبية الهامة

2

i

3
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2018 30

ii

3

5 3

5

3
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2018 30
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2018 30

2017 1

15

11 18 15
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صافي ا�رباح

1,398,419.000 د.ك.

زيادة بنسبة  %3.8
أي 51,788.000 د.ك.

بعد استقطاع مخصصات الزكاة 
ومؤسسة الكويت للتقدم العلمي

مجموع حقوق 
ملكية المساهمين

12,465,448.000 د.ك.

زيادة بنسبة  %9.9
أي 1,121,419.000 د.ك.

مقارنة بـ 11,344,029.000 د.ك.
في السنة المنتهية في 30 سبتمبر 2017
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30
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181,752 :2017 216,466 2018 30

11,110 :2017 4,082

30 15 :2017 30 15
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

البيان

2018 30

 :2017 2018 30

8

 

 22,800,000 :2017 100 22,800,000

100

2016 1

9
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30

12

2018 18

10 :2016 2017 228,000 10

228,000

2018 18

2017 30

10  :2017 10 2018 5

2018 30 228,000

13

 



41
شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30

i

 30

 :2017 18,151 2018

19,838

2018 30
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30
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2016 1
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شركة شبكة المعلومات الائتمانية ش.م.ك (مقفلة) - دولة الكويت

2018 30

1

2

3

 

16

7,786

9,638 :2017

2017 2018 30
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تقرير شركة شبكة المعلومات الائتمانية 2018-2017 

2018 30



شركة شبكة المعلومات الائتمانية 

العنوان: القبلة – شارع علي السالم – قطعة 11 قسيمة 5ج - 
عمارة مباني 1 – الطابقين الخامس و السادس

صندوق بريد: ص.ب. 20134 الصفاة 13062، الصفاة، الكويت 
الهاتف: 22431540 965+ 

رقم الفاكس:22492653 965+  |  22419441 965+
cinetcs@cinet.com.kw :البريد ا لكتروني
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